Privacyverklaring Cousins Boutique Hotel

Dit is de privacyverklaring van Pereboom & van der Heijden Collection VOF en zijn
onderliggende labels. In deze verklaring zetten wij uiteen hoe wij omgaan met de
persoonsgegevens die wij in ons contact met jou verkrijgen. Cousins Boutique
Hotel voldoet aan de bepalingen van de AVG (Algemene Verordening
Persoonsgegevens).

Verzamelde persoonsgegevens

Wij doen ons uiterste best om jouw gegevens te beschermen. Wij hebben
persoonsgegevens nodig om onze dienstverlening richting jou te waarborgen.
Cousins Boutique Hotel verwerkt deze persoonsgegevens doordat je gebruik
maakt van onze diensten en/of omdat je deze zelf aan ons verstrekt.

Cousins Boutique Hotel verwerkt gegevens voor de volgende doeleinden:

» Het verlenen en factureren van onze diensten;

» Verzenden van onze nieuwsbrieven;

+ Afhandeling van je bestelling en je informeren over het verloop daarvan;

+ Opslag behoeve van de uitvoering van de Overeenkomst en publicatie;

+ Het treffen van maatregelen om de dienstverlening te verbeteren en het
verstrekken van informatie of aanbiedingen.

Minderjarigen

Cousins Boutique Hotel heeft niet de intentie gegevens te verzamelen van
personen die jonger zijn dan 18 jaar. We bieden daarom ook geen diensten aan
minderjarigen. Wij raden ouders aan betrokken te zijn bij de onlineactiviteiten van
hun kinderen, om zo te voorkomen dat er gegevens over kinderen verzameld
worden zonder ouderlijke toestemming. Als je er van overtuigd bent dat wij zonder
die toestemming persoonlijke gegevens hebben verzameld over een minderjarige,
neem dan contact met ons op. Wij verwijderen dan deze informatie.

Gegevens van websitebezoek

Wij ontvangen gegevens die wij krijgen op basis van jouw bezoek aan onze
website. Voorbeelden hiervan zijn cookies. Deze gegevens gebruiken wij om een
beter beeld te krijgen van onze klanten en om onze dienstverlening en website te
ontwikkelen en aan te passen aan je persoonlijke voorkeuren.

Op de site gebruiken wij Google Analytics om de werking van de site te kunnen
analyseren en om het rendement van verkeersbronnen te kunnen meten. Google
kan deze informatie aan derden verschaffen indien Google hiertoe wettelijk wordt



verplicht, of voor zover derden de informatie namens Google verwerken. Wij
hebben hier geen invloed op. Wij hebben Google niet toegestaan de verkregen
analytics informatie te gebruiken voor andere Google diensten. De informatie die
Google verzamelt wordt zo veel mogelijk geanonimiseerd. Jouw IP-adres wordt
nadrukkelijk niet meegegeven.

Cookies

Wij maken op deze website gebruik van enkele cookies. Een cookie is een
eenvoudig klein bestandje dat met pagina’s van deze website wordt meegestuurd
en door uw browser op uw harde schrijf van uw computer wordt opgeslagen. De
daarin opgeslagen informatie kan bij een volgend bezoek weer naar onze servers
teruggestuurd worden.

Sociale deelmogelijkheid

Op onze website zijn knoppen opgenomen om webpagina’s te kunnen promoten
(“liken”) of delen (“tweeten”) op sociale netwerken als Facebook, Twitter, Google+
en LinkedIn. Deze knoppen werken door middel van stukjes code die van
Facebook respectievelijk Twitter en LinkedIn zelf afkomstig zijn. Door middel van
deze code worden cookies geplaatst. Wij hebben daar geen invlioed op. Lees de
privacyverklaring van Facebook, Twitter, Google en LinkedIn (welke regelmatig
kunnen wijzigen) om te lezen wat zij met jouw (persoons) gegevens doen die zij via
deze cookies verwerken.

Beveiliging

Bij gegevensoverdracht gebruiken wij het zogenaamde SSL-veiligheidssysteem
(Secure Socket Layer) in verbinding met een 128/256-Bit-versleuteling. Deze
techniek biedt de hoogste veiligheid en wordt daarom bijvoorbeeld ook door
banken gebruikt voor gegevensbeveiliging tijJdens online bankieren. Alle door ons
aangeboden betalingswijzen zijn door de bovengenoemde standaard uitgebreid
beveiligd. Dat jouw gegevens versleuteld verzonden worden zie je aan het symbool
van een sleutel of gesloten slot in de statusbalk van jouw browser.

Bewaartermijn gegevens en inzage

Zodra je je dienstverlening bij ons eindigt dan bewaren wij sommige gegevens op
basis van de wettelijke bewaartermijn. Wij verwijderen gegevens die niet meer
nodig zijn. Na de wettelijke bewaartermijn vernietigen wij alle gegevens.

Je hebt het recht om inzage van de gegevens die wij van jou hebben nadat je
dienstverlening bij ons hebt beéindigd. Je kunt een verzoek tot inzage, correctie of



verwijdering indienen via ons contactformulier. Om er zeker van te zijn dat het
verzoek tot inzage door jou is gedaan, vragen wij jou een kopie van jouw
identiteitsbewijs bij het verzoek mee te sturen. Hierbij verzoeken wij om in deze
kopie jouw pasfoto en burgerservicenummer (BSN) zwart te maken. Dit is ter
bescherming van jouw privacy. Cousins Boutique Hotel zal zo snel mogelijk, maar
binnen vier weken, op jouw verzoek reageren.

Delen met anderen

Cousins Boutique Hotel verstrekt uitsluitend aan derden en alleen als dit nodig is
voor de uitvoering van onze overeenkomst met jou of om te voldoen aan een
wettelijke verplichting.

Gegevens inzien en aanpassen

Je hebt het recht om te vragen om inzage in en correctie of verwijdering van jouw
gegevens. Om misbruik te voorkomen kunnen wij je daarbij vragen om je adequaat
te identificeren. Wanneer het gaat om inzage in persoonsgegevens gekoppeld aan
een cookie, dien je een kopie van het cookie in kwestie mee te sturen. Je kunt
deze terug vinden in de instellingen van je browser.

Wijzigingen

Deze privacyverklaring kan worden gewijzigd. Eventuele wijzigingen worden
bekendgemaakt op deze pagina.



Privacy statement Cousins Boutique Hotel

This is the privacy statement of Pereboom & van der Heijden Collection VOF and
its underlying labels. In this declaration we explain how we handle the personal
data that we obtain in our contact with you. Cousins Boutique Hotel complies with
the provisions of the AVG (General Data Protection Regulation).

Collected personal details

We do our utmost to protect your data. We need personal data to guarantee our
service to you. Cousins Boutique Hotel processes these personal data because
you make use of our services and/or because you provide them to us yourself.

Cousins Boutique Hotel processes data for the following purposes:

* Providing and invoicing our services;

+ Sending you our newsletters;

* Processing your order and informing you of its progress;

+ Storage for the execution of the Agreement and publication;

+ Taking measures to improve our services and providing information or offers.

Minors

Cousins Boutique Hotel does not intend to collect data from persons under the
age of 18. We therefore do not offer services to minors. We recommend that
parents be involved in the online activities of their children in order to prevent data
being collected on children without parental consent. If you are convinced that we
have collected personal data on a minor without such consent, please contact us.
We will then delete this information.

Data from website visits

We receive information based on your visits to our website. Examples are cookies.
We use this data to get a better picture of our customers and to develop our
services and website and adapt them to your personal preferences.

We use Google Analytics on the site to analyse the operation of the site and to
measure the return on traffic sources. Google may provide this information to third
parties if Google is legally obliged to do so, or insofar as third parties process the
information on Google's behalf. We have no influence on this. We have not
authorised Google to use the analytics information obtained for other Google
services. The information that Google collects is anonymised as much as possible.
Your IP address is explicitly not provided.



Cookies

On this website, we use some cookies. A cookie is a small, simple file that is sent

with pages from this website and stored by your browser on your computer's hard
drive. The information stored therein can be sent back to our servers on your next
visit.

Social sharing option

Our website contains buttons to promote ("like") or share ("tweet") web pages on
social networks such as Facebook, Twitter, Google+ and LinkedIn. These buttons
work through pieces of code that originate from Facebook respectively Twitter and
LinkedIn itself. Cookies are placed by means of this code. We have no influence on
this. Read the privacy statements of Facebook, Twitter, Google and LinkedIn
(which can change regularly) to read what they do with your (personal) data that
they process via these cookies.

Security

With data transfer we use the so-called SSL-security system (Secure Socket Layer)
in connection with a 128/256-Bit encryption. This technology offers the highest
security and is therefore also used by banks for data protection during online
banking. All payment methods offered by us are extensively protected by the
above-mentioned standard. You can tell that your data is being transmitted in
encrypted form by the symbol of a key or closed lock in the status bar of your
browser.

Data retention and access

As soon as you terminate your services with us, we will retain some of your data in
accordance with the statutory retention period. We delete data that is no longer
needed. After the statutory retention period we destroy all data.

You have the right to inspect the data we hold on you after you have ended your
services with us. You can request access, correction or deletion via our contact
form. To make sure that the request for inspection is made by you, we ask you to
send a copy of your proof of identity with the request. We kindly request you to
mark your passport photo and citizen service number (BSN) in black in this copy.
This is to protect your privacy. Cousins Boutique Hotel will respond to your request
as quickly as possible, but within four weeks.



Sharing with others

Cousins Boutique Hotel only provides information to third parties if this is
necessary for the execution of our agreement with you or to meet a legal
obligation.

Viewing and adjusting data

You are entitled to ask to inspect and correct or delete your details. In order to
prevent misuse, we may ask you to adequately identify yourself. When it comes to
access to personal data linked to a cookie, you must send a copy of the cookie in
question. You can find this in the settings of your browser.

Amendments

This privacy statement is subject to change. Any changes will be published on this
page.
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